
 

 
Medellín, 8 de febrero de 2021  

 
POLITECNICO CIANDCO 

NIT 900730171-8 
 

 
CONSTANCIA DE SERVICIOS PRESTADOS 

DE AUDITORIAS INTERNAS- ACOMPAÑAMIENTO EN CALIDAD Y EDUCACIÓN  
 
Hace constar que la señora GLORIA DIAZ VALENCIA, identificada con número de Cédula 
42.894.591, realizo para la empresa, los servicios mencionados a continuación. 
 

 
Fechas 

 
Alcance 

 
Normas 

abordadas  

 
Actividades 
Realizadas  

 
Tiempo del 

ejercicio 

 
 
 

Auditorias 
internas 

2020. 

 
Cubre todos los procesos descritos 
en el Mapa de Procesos y en el 
Manual de Calidad del S.G.C de la 
organización, basado en los 
lineamientos de las normas: 
ISO 9001:2015 
NTC 5555:2011 
NTC 5663:2011 
NTC 5581:2011 
los criterios legales aplicables 
vigentes, los acordados con el 
cliente y por la institución de 
educación para el trabajo y el  
desarrollo humano. 

 
 
Gestión 
Directiva 
Gestión 
académica 
Gestión 
administrativa 
y Financiera 
Gestión 
Comunidad 
 
 
 

 
Programa y plan de 

auditoria  
 

Auditoria Institucional 
 

Elaboración de 
informes  

 
Socialización de 

informe con cliente de 
auditoria 

(alta gerencia) y 
líderes de procesos. 

 
 
 

30 horas 

 
Fechas 

 
Alcance 

 
Actividades Realizadas 

 
Tiempo del 

ejercicio 

 
 

Acompañamiento 
al sistema de 

gestión de 
calidad y 
procesos 

educativos  
 

Desde el 2020 y 
hasta la fecha. 

 
Cubre todos los procesos descritos 
en el Mapa de Procesos y en el 
Manual de Calidad del S.G.C de la 
organización, basado en los 
lineamientos de las normas: 
ISO 9001:2015 
NTC 5555:2011 
NTC 5663:2011 
NTC 5581:2011 
 
La integración con el PEI, y los 
requisitos legales vigentes. 

 
Acompañamiento a los procesos al 
cumplimiento de la NTC aplicables, 

 
Elaboración y aplicación de la 

evaluación institucional. 
 

Actualización del PEI, Manual de 
convivencia y acompañamiento al 

cumplimiento de los requisitos 
institucionales.  

 
 

 
 

Semanalmente  

 
Atentamente, 
 
  

Marisela Cossio Jaramillo  
Vicerrectora Académica  


